BONA SPES s.r.o. Oy

Repgin 250, Olomouc, 77900 tESt'mAEI'
tel. 777 109 009, email: info@best-power.cz

IC: 03476774, DIC: CZ03476774

Formular pro prijem zbozi do servisu

CTETE POZORNE: Kompletni a gitelné vyplnéni tohoto formulaFe je podminkou pro pfijeti vyrobku do zarugni
¢i mimozaruéni opravy. V pfipadé, Ze formulaf nebude obsahovat nezbytné informace, vystavujete se
riziku, Ze zbozi nebude pfijato spole¢nosti BONA SPES spol. s r.o. do servisu a bude Vam bez opravy
vraceno zpét. Vyplnénim a odeslanim formulafe souhlasite s ulozenim VasSich informaci v naSem systému.

Prosim, vyplite postupné nasledujici informace (body 1-8):

1. Datum vypInéni formulare: 2. PoZadujeme:

< e - zaruéni servis
Vase evidecni Cislo reklamace

(pokud existuje): - pozaruéni servis

3. Odesilatel:

Adresa uvedena v poli oznaceném ¢islem 3 vlevo
Jméno: slouZi jako doru€ovaci adresa, na kterou bude
zafizeni po provedeni opravy zaslano zpét.

Adresa:
Jedna-li se o firemni kontakt, uvedte prosim také IC
a DIC dané firmy.
Telefon: . ;
4. Servisovany produkt:
E-mail:
Kontaktni osoba: Typ/model :
IC: DIC: Vyrobni &islo:

5. Detailni popis zavady:

6. V pripadé zarucni opravy musi byt nedilnou soucasti formulare kopie prodejniho dokladu
(Doklad pevné spojte s vyplnénym formularem)

Datum nakupu: islo faktury:
7. Zasilka obsahuje nasleduijici prislusenstvi:
AC adaptér Komp. pfislusenstvi Orig. krabice Redukce

Ostatni:

8. Podpis a razitko:

Upozornéni:

Zakoupeni véci jste jakozto spotfebitel povinen prokazat predlozenim kupniho dokladu, pfipadné jinym, dostate¢né vérohodnym zp(isobem.

Jakozto spotfebitel nemdzete uplatnit prava z vad, které jste sam zp@sobil nebo o kterych jste pfi koupi védél. Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakozto
prodavajici a spotfebitel, dohodli snizeni ceny. Neodpovidame za bézné opotrebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24mésicni Ihiité. Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné, aby nedoslo k rozsiteni vady a v jejim désledku k zamitnuti
reklamace. V&asnym oznamenim vady poté, co se objevi, si miiZete zajistit bezproblémové vyfizeni reklamace.

Reklamace je vyFizena teprve tehdy, kdyz Vas o tom vyrozumime. Vyprsi-li zékonna Ihlita, povaZujte to za podstatné poruseni smlouvy a méiZete od kupni smlouvy
odstoupit.

V pfipadé, e nakupujici je pravnicka nebo podnikajici fyzické osoba (tzn. uvede pfi nakupu, nebo v registraci IC), poskytujeme na zakoupené zbo# zakonnou
odpovédnost z vad v délce 12 mésicd
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